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 نکات و هادرس  هاآن  از یک  هر  که پردازیممی  روانشناسی  دنیای از  واقعی و  کوتاه  داستان  پنج  به  مقاله، این  در

 رفتار و ذهن پنهان زوایای با تا کنندمی کمک ما به هاداستان این دارند. همراه به را  ارزشمندی شناختیروان
 .باشیم داشته اجتماعی و روانی هایچالش از بهتری درک و شویم آشنا بیشتر هاانسان

 حافظه فریب از داستانی -1

 داد. انجام آن تغییر قابلیت و حافظه درباره  هاییآزمایش  لوفتوس،  الیزابت  مشهور،  شناسروان ،1970 دهه  در
 به خودرو، تصادف از ویدئو یک دیدن از پس کنندگانشرکت که بود صورت این به او هایآزمایش از یکی

 هم  به  هاماشین“  سرعتی چه  با  که شد  سوال  هاآن از  ها،گروه  از یکی  در  دادند.می پاسخ  تصادف  درباره  سوالاتی
 دوم گروه افراد که داد نشان نتایج .”کوبیدند هم در هاماشین سرعتی چه“ از دیگر گروه در و ،”کردند برخورد
 آزمایش این آوردند. یاد به را  شکسته شیشه مثل واقعی غیر جزئیات حتی و زدند تخمین را  بالاتری سرعت
 این کند. تغییر شدههدایت سوالات توسط تواندمی راحتیبه و نیست دقیق کاملا  انسان حافظه که داد  نشان
 .دارد اهمیت عینی شاهدان شواهد و قضایی هایسیستم در ویژه به هایافته

 نگریآینده و تحمل مارشمالو: داستان -2

 این در شد. انجام میشل والتر  توسط  که  است  مارشمالو   آزمایش  شناسی،روان  هایآزمایش  ترینمعروف از  یکی
  صبر  گرآزمایش  بازگشت  تا اگر  که  شد  گفته  هاآن  به  و  شد داده  مارشمالو  یک  دبستانیپیش  کودکان  به  آزمایش،

(   مارشمالو  )یک  دیگری یجایزه  نخورند،  را   آن  و  کنند  سراغ به  محققان  وقتی  بعد،  هاسال  گرفت.  خواهند  بیشتر
 خود آینده زندگی در کنند، کنترل را  خودشان بودند توانسته که کودکانی کردند مشاهده رفتند، کودکان این



 هایموفقیت به تواندمی نفس کنترل و تحمل که داد نشان آزمایش این داشتند. بهتری عملکرد و ترموفق
 .کند کمک بلندمدت

 اجتماعی هاینقش قدرت استنفورد: زندان آزمایش -3

 فیلیپ  توسط 1971  سال  در  که  بود  استنفورد  زندان  آزمایش  شناسی،روان  هایآزمایش  برانگیزترینبحث از  یکی
 این از هدف شدند. تقسیم زندانبان و زندانی گروه دو به دانشجویان آزمایش، این در شد. انجام زیمباردو
 زندانبان نقش در که کنندگانشرکت تعجب، کمال در بود. رفتار بر اجتماعی هاینقش تاثیر بررسی آزمایش

 دادند. نشان خود از ضعیف و  کنندهتسلیم  رفتارهای  نیز  زندانیان  و  کردند،  زندانیان  با  بدرفتاری  به  شروع  بودند،
 تأثیر هاانسان رفتار بر حد چه تا توانندمی محیطی شرایط و اجتماعی هاینقش که داد نشان آزمایش این

 .بود خاص شرایط در غیرانسانی رفتارهای انجام در هاانسان توانایی یدهندهنشان نوعی، به و بگذارند

 جنوویس کیتی داستان تماشاچی: اثر -4

 وجود با  گرفت. قرار  حمله  مورد  نیویورک  در خود  آپارتمان نزدیکی  در  جوان،  زنی  جنوویس،  کیتی ،1964  سال  در
 این نگرفت. تماس او به کمک برای کسهیچ بودند، حمله این شاهد محلی ساکنان از نفر 30 از بیش اینکه
 افراد تعداد چه هر اضطراری، مواقع در دهدمی نشان که شد” تماشاچی اثر“ مورد در تحقیقاتی  به  منجر ماجرا 
 کرد. خواهد اقدام دیگری کندمی تصور فرد هر که چرا  یابد،می کاهش  رسانیکمک  احتمال  باشد،  بیشتر  حاضر

 کنند؛ کمک ما به دیگر افراد که باشیم داشته انتظار نباید اضطراری، مواقع در که دهندمی نشان هایافته این
 .کنیم تقویت را  شخصی پذیریمسئولیت باید بلکه

 
 شرکت در رایگان هایقهوه داستان -5



 دادن قرار رسید: مدیر ذهن به ایایده کارکنان، میان همکاری و اعتماد افزایش برای کوچک، شرکت یک در
 کرده نادرست برداریبهره  موضوع  این  از  کارکنان  از  برخی ابتدا،  در  شرکت.  عمومی  بخش در  رایگان  چای  و  قهوه

 مصرف کارکنان، بین تعاملت  و  گفتگوها افزایش  با تدریج،  به  اما  کردند،  مصرف  چای  و  قهوه از  زیادی  مقادیر  و
 ایجاد که دهدمی نشان داستان این یافت. افزایش  صمیمیت  و  همکاری  میزان و  درآمد  متعادل  حالت  به  قهوه

 .کند کمک کاری هایمحیط در همکاری  و  مثبت تعاملت  به  تواندمی  رایگان  و  مشترک  امکانات  با  هاییمحیط

 بندیجمع

  هایموقعیت و شرایط  در  هاانسان  رفتار  بررسی  به  نوعیبه کدام  هر  شناسیروان  دنیای از  کوتاه  داستان  پنج این
 گیرند.می قرار خارجی عوامل و محیط تأثیر تحت حد چه تا هاانسان که دهندمی نشان  و  پردازندمی  مختلف

 هایدرس عنوان به توانندمی بشناسیم، را  دیگران و خود بهتر کنندمی کمک  ما  به اینکه  ضمن  ها،داستان این
 .شوند گرفته کار به ایحرفه و شخصی هایگیریتصمیم حتی و روابط، زندگی، برای مهمی

 


